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UNIMOS EMPRESA MUNICIPAL

DE TELECOMUNICACIONES DEIPIALES S.A.ES.P.

ACTA FINAL DE INFORME DE GESTION DE ENTREGA DE CARGO
1. DATOS GENERALES:

a. Nombre del Servidor Plblico responsable que entrega:
ALEX FERNANDO ANDRADE RUIZ
C.C.5.206.638 de PASTO

b. Nombre del cargo que entrega:
GERENTE

¢. Ciudad y fecha de suscripcidn:
IPIALES, ENERO 17 DE 2020

d. Nombre del Servidor Piblico que recibe:
DIANA ISABEL OBANDO GUERRERQ
€.C.37.002.285 de ipiales

€. Nombre del delegado de ta Oficina de Control Interno para la entidad:
WILMER JESUS MIORALES ACOSTA
C.C. 91.297.797

2, ASUNTOS CONSIDERADOS

En esta Acta se hace constar que el trabajador oficial responsable que entrega el cargo, realizé el
proceso de entrega del carge con el trabajador designado por el Gerente de UNIMOS Empresa
Municipal de Telecomunicaciones de Ipiales 5.A. E.S.P., en donde se informo sobre los siguientes
aspectos:

2.1.Presentacion del cargo respecto de su organizacidn, responsabilidades y/o disposiciones legales
del cargo;

2.2_Presentacion el informe de gestion realizada por la administracién saliente, consolidando desde
el afio 2016 hasta el 31 de diciembre del afio 2019. Se adjunta informe de gestién en medio
electréonico en formato PDF, para que sea publicado en la pagina web institucional de UNIMOS
S.AE.S.P.

2.3.Asuntos de especial interés, como son gestiones en tramite, proyectos en ejecucidn, procesos
legales en curso.

2.4 Rutas y claves de acceso de sistemas de informacién.

2.5.La relacion de los asuntos de extrema urgencia fueron entregados oportunamente en meses
anteriores en el proceso de empalme.

Asi mismo se entrego el Informe de Gestidn consolidado 2016 a 2019 en lo correspondiente a la
responsabilidad de la gerencia dentro de la entidad, de acuerdo con los lineamientos trazados por
UNIMOS S.A. E.S.P., el cual forma parte integral de este documento, asi mismo se hace entrega de
los estados financieros con corte a 30 de noviembre de 2019 debidamente revisados, aprobados v
firmados.
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4. Existencia y ubicacién de archivos informaticos

Se hace entrega de informacién de archivos informdticos contenides en la carpeta UNIMOS,
ubicada en el equipo portatil marca ASUS que reposa en gerencia, con un tamafio aproximado
de 500 MB.

5. Inventario de bienes muebles asighados.
Se anexa relacion de inventario de los muebles asignados a la dependencia GERENCIA.

6. Anexos
6.1. Copia Paz v Salvo Archivo
6.2. Copia Paz y Salvo Almacén

pomae  Ipiales, Carrera 5 Ne. 12-04 7 Tel: 7 732333 - Fax 7 734699
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e Evaluar el avance y resultados finales de planes, programas y proyectos formulados por Ia
empresa.

e Revisar el Sistemna de Gestién de Calidad proponer ajustes ¢ mejoras.

s Presentar ante los organismos de control en fa forma vy periodo que estos prescriban los
informes sobre gestion.

2. Asuntos de especial interés
2.3 (Gestiones en tramits

e CARRIER PRINCIPAL, se hace necesario que se realice una prorroga al contrato de suministro
de internet canal principal con INTERNEXA, hasta tanto la nueva administracién adelante
los procesos de contratacion respectivos. Esta solicitud de informacion para que se
establezcan los lineamientos sobre este tema, se realizé con mds de 30 dias de anticipacién
en el proceso de empalme, pero el equipo de empalme entrante ho se pronuncié al
respecto. Este servicio es vital para la empresa.

e CEDENAR: scbre el particular estd pendiente la negociacién formal o suscripcién de
convenio, acuerdo o contrato de comparticidn de infraestructura que desde afios anteriores
no se habia legalizado, ya que las facturas emitidas por UNIMOS por uso de infraestructura
(POSTERIA} de propiedad de UNIMOS S.A. fueron devueltas, alegando por parte de
CEDENAR que no se cuenta con un contrato o acuerdo de uso de infraestructura, a pesar
que se han sostenido mas de 2 reuniones con la alta gerencia por parte de las dos empresas
y en donde se ha dejado claro que los valores adeudados para realizar cruce de cuentas
deben ser facturados por las dos partes.

e NUEVO DIRECCIONAMIENTQ IP, teniendo en cuenta la gestidén realizada ante LACNIC
{Registro de Direcciones de Internet de América Latina y Caribe, organizacion no
gubernamental internacional establecida en Uruguay en el afio 2002. Su funcidn es la
asignacion y administracién de los recursos de numeracién de Internet (IPv4, IPv6),
Ntmeros Autdnomos y Resolucién Inversa para la regién) , y que gracias a la misma hoy Ia
empresa, cuenta con direcciones 1PV4 PUBLICAS asignadas directamente a UNIMOS S.A, se
hace necesario que la subgerencia técnica continue, con el proceso de migracién al nuevo
direccionamiento IP, ya que el direccionamiento IP entregado por INTERNEXA debe ser
reintegrado al mismo CARRIER, toda vez que este fue el compromisa pactado en el acuerdo
suscrito con LACNIC,

e PROCESO DE FACTURACION: Se destaca la importancia de brindar continuidad en los
procesos de facturacién y recaudo, con el fin de no causar traumatismos en la emisién de
facturas en los tiempos establecidos y conocidos por los clientes, con el fin que no se vean
afectados los ingresos de la empresa, asi mismo se hace necesario renovar la contratacién
de soporte técnico con la empresa SITI, quien es la propietaria del sistema de facturacién
masiva.

e PROCESO DE SANEAMIENTO CONTABLE, actualmente se tiene vigente un contrato con un
profesional especializado llamado Gabriel Felipe Guerrero quien apoya el proceso de
saneamiento contable, a quien se le realizd una prorroga en el contrato por un mes més, va
que la informacién financiera requerida, no fue entregada por parte de los funcionarios de
Unimos, por tal razon se hace necesario que la informacidn requerida formaimente, le sea \&Q/
facilitada para que el contratista pueda emitir el Gltimo informe que servird de insumo para
que la proxima administracidn tome de referencia el trabajo adelantado y propicie
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INFORME DE GESTION DE ENTREGA DE CARGO

Presentacién del cargo

Dirigir y coordinar la gestién empresarial de UNIMOS Empresa Municipal de Telecomunicaciones de
Ipiales S.A E.S.P., y representar a la empresa administrativa, judicial y extrajudicialmente para lograr
con eficacia, eficiencia y efectividad la Misidn Institucional, Politica y Objetives fijados por la
empresa.

1.1

Responsabilidades y/o disposiciones legales del cargo

Proponer y formalizar el plan y las estrategias gerenciales para el ser desarrolladas en un
periodo determinado.

Difundir la politica y objetivos de la empresa y asegurarse de que sean entendidos por la
totalidad de los funcionarios.

Dirigir, controlar y velar por el cumplimiento de los objetivos v metas de la entidad,
establecidos en el plati gerencial.

Planear, ejecutar y evaluar el presupuesto de funcionamiento y de inversién de la empresa,
de acuerdo a las disposiciones legales en materia presupuestal,

Nombrar, remover y distribuir mediante actc administrativo al personal en los cargos que
se establecen en la planta de personal, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.
Crear y conformar comités y grupos internos de trabajo mediante acto administrativo.
Convocar a la Junta General de Socios v a la Junta Directiva a sesiones ordinarias o
extraordinarias de conformidad con los estatutos y las disposiciones legales.

Proponer a la Junta Directiva proyectos de organizacion interna de mejoramiento técnico y
de expansion, que sean de gran impacto e interés general para la comunidad.

Presentar y sustentar a la junta Directiva el presupuesto de la empresa, los estados
financieros y demds informes.

Llevar la representacion legal de todos los asuntos que en el ejercicio de sus funciones se
presenten a favor o en contra de la empresa.

Velar por el cumplimiento de las normas legales y estatutarias y demas actos administrativos
emitidos por la empresa.

Disefar, planear y orientar y velar por el cumplimiento de las politicas de austeridad del
gasto.

Ordenar los gastos, reconocer y disponer los pagos a cargo de la Empresa.

Ejercer control administrativo y financiero a cada una de los procesos o dreas de la empresa.
Adoptar los reglamentos, manuales de operacion, de calidad, de funciones y dictar normas
¥ procedimientos necesarios para el cumplimiento de las actividades de la Empresa.
Liderar la implementacion, el mantenimiento y mejora del sistema de gestion de Ia calidad
de Ia empresa.

Verificar que las actividades de la entidad se desarrollen bajo condiciones controladas.
Fijar los acuerdos de gestidn con los directivos de la entidad y la evaluacién de los mismos.
Disefiar e implementar mecanismos de facil acceso a la comunidad, que permitan evaluar
la satisfaccion de los usuarios respecto de los servicios de la empresa.

Atender las quejas y sugerencias y disefiar en consecuencia, politicas y correctivos
orientados al mejoramiento continuo de los servicios.

Comunicar a la comunidad, por los medios idoneos para ello, los resultados de la gestién de
la empresa.
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continuidad en los procesos de saneamiento contable y posteriormente se proceda al pago
final de los servicios contratados.

SERVICIO DE RASTREO: Se hace necesario que se agilice la contratacidén del aliado
empresarial MEGASINCO, para brindar continuidad en el servicio de rastreo vehicular, para
no afectar los usuarios a los cuales UNIMOS les brinda servicio de seguimiento y control por
medio de la plataforma web propiedad de un tercero.

CONTRATOS Y CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS, se hace necesario que la nueva
administracion en cabeza de la gerencia v los supervisores designados, realice la gestidn
respectiva con las diferentes entidades con las cuales UNHMOS S.A. suscribid algtn tipo de
contrato o convenio, con el fin de proceder a solicitar la prorroga en aquellos proyectos en
los cuales por problemas ajenos a fa voluntad de UNIMOS, no se han podido concluir pero
que llevan mas del 80% de ejecucidn y cumplimiento, entre ellos se destacan, cdmaras de
video vigilancia, CELAR, y conexidn total Ipiales, solicitudes de SUSPENSION que se radicaron
oportunamente en el departamento administrativo de contratacion de fa alcaldfa runicipal
de Ipiales, y que fueron aprobadas, v asi mismo se proceda a solicitar la continuidad o
proyeccion de nuevos contratos o convenios interadministrativos con los cuales se finalizé
a satisfaccion, esto con el fin de procurar mantener el mismo nivel de ingresos por
conceptos diferentes a los servicios ordinarios de la empresa.

CONTRATO INTERAMINISTRATIVO 1871 DE 2016, este contrato suscrito con e}
departamento de Narifio en al afio 2016, se encuentra en fase de liquidacién, en varias
oportunidades se ha solicitado formalmente a la GOBERNACION DE NARINO, que se
proceda a la liquidacién del mismo, si que hasta el momento se obtenga algin tipo de
respuesta,

Es importante que la gerencia si se encuentra dentro de sus competencias siga insistiendo
en este sentido.

El dltimo informe técnico emitido por la CONTRALORIA GENERAL DE LA NACION , evidencia
que no hubo afectacién al patrimonio del DEPARTAMENTO, ni de la empresa y que se cobrd
los servicios efectivamente prestados, situacion que permite tener tranquilidad para que se
proceda a [a liquidacién del contrato en mencion,

Proyectos en ejecucion

PROYECTO DE INNOVACION MEGACONECTIVIDAD DE UNIMOS, se hace necesario que la
nueva administracion realice comunicacién con los directivos de COLCIENCIAS , ANDI ¥
GOBERNACION DE NARINO en el marco de la convocatoria 814 de 2018, de la cual UNIMOS
S.A.E.S.Pes beneficiaria, para que se contintie con el proceso de giro de recursos y posterior
ejecucion del proyecto que fue aprobado.

UNIMOS A LA VICTORIA, este proyecto que se ejecutd en su totalidad en el afio 2018 v que
permitié llevar conectividad al corregimiento de la Victoria, beneficiando a hogares e
instituciones educativas, para el mismo se hace necesario gue se sigan mejorando los
procesos de soporte técnico y recaudo de dineros por facturacién mensual, con el fin que
se optimice la prestacidon del servicio.

Procesaos legales en curso

Sobre este particular me permito redirigir la atencién al informe de empalme de Ia
dependencia oficina asesora juridica.
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3. Rutasy claves Sistemas de Informacion
La informacién de las claves debe ser validada con la subgerencia técnica y oficina de sistemas
para que las mismas sean actualizadas.
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El servidor piblico que recibe cuenta hasta con treinta (30) dias habiles luego de suscrita el Acta
Final de Informe de Gestién de Entrega de Cargo, para realizar objeciones, llamados de atencién,
denuncias ante organismos competentes v demas acciones relacionadas con la conformidad o
inconformidad de los asuntos recibidos del Servidor Plblico responsable que entrega, segin la
normatividad vigente, los gue se canalizarén a través de quien designe el Gerente de la entidad.

4. APROVECHAMIENTO Y USO DE LA INFORMACION

El Jefe Inmediato del cargo que se entrega, objeto de esta Acta; en suadministracién, analice, utifice
y mantenga (en lo pertinente} la informacién del informe de gestién de entrega de cargo recibido
dei Trabajador Oficial Saliente, con el fin de garantizar la continuidad y sostenibilidad de la gestién
administrativa y de aguelios asuntos de competencia misional que por su relevancia y apropiacién
lo ameriten, de acuerdo con los lineamientos e indicaciones de la Gerencia de UNIMOS S.A. £.5.P.

5. FORMALIZACION

Los abajo firmantes manifiestan su pleno conocimiento de lo manifestado en los numerales
anteriores y, asi mismo, de haberse surtido de forma cabal y transparentroceso de empalme.

ANDO ANDRADE RUIZ Dmmw L OBANDO GUERRERO
r Piiblico Saliente Gerente
LINIMOS S.A. E.S.P.

- A

WILMERAE LES ACOSTA
lefe O a Contfol Interno de la Gestién




