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En el sistema de Control Interno de la empresa UNIMOS S.A E.S.P, los cinco (5) componentes se encuentran funcionando eficientemente y podemos evidenciar
dentro del analisis que a finalizar la vigencia 2022 se ha podido actualizar, evaluar y adoptar los principios, politicas, proceso y procedimientos de que tratan los
iferentes componentes y dimensiones del Sistema de Control Interno y que bajo el liderazgo asertivo de la linea estratégica y alta direccién se mejoro6 los
resultados el informe pasando del 72% del estado del SCI del primer semestre al 83% en el segundo semestre de la vigencia 2022.
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Con la transicién del nuevo modelo de Planeacion y Gestion en consideracion a los expuesto en el decreto 648 y 1479 de 2017 y en virtud de los lineamientos del
gobierno nacional podemos concluir que los diferentes componentes del sistema de control interno se han desarrollo y actualizado para la empresa UNIMOS S.A
E.S.P para la empresa UNIMOS S.A E.S.P esto gracias a los aportes de cada lider de proceso y al compromiso de la alta direccion; lo que conlleva al
fortalecimiento del Sistema de Control Interno y también se debe anotar que gracias a los planes de mejora y al cumplimiento de sus actividades programaticas con
lo que podemos concluir que Sistema de Control Interno de la Empresa Municipal de Telecomunicaciones de Ipiales UNIMOS S.A E.S.P. es EFECTIVO.
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De la misma manera la empresa UNIMOS S.A. E.S.P incorpora en su estructura organizacional el modelo por proceso basado en las lineas de defensas y la
implementacién de controles; asi pues desde el area Financiera, Talento humano, Facturacién, Juridica y todos los deméas procesos misionales como la
Subgerencia de Comercializacién y la Subgerencia técnica han adoptado el esquema de la lineas de defensa que han sido socializado a partir de la creacion del
Comité de Gestion y Desempefio y del Comité de Control Interno donde se instruye al personal de las diferentes areas y sobre todo con los lideres de proceso en

la implementacion de controles con el fin de que reduzca la probabilidad de riesgo segtin la politica de administracion de riesgo y la incorporacion de las tres lineas

de defensa de que trata el nuevo Modelo de Planeacion y Gestion MIPG.
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stado actual: Explicacion de las Debilidades

> Fortalezas

En el informe de evaluacion semestral del sistema de Control Interno en el
componente de Ambiente de Control y con de la Alta Gerencia y la operatividad del
Comité de Control Interno y Comité de gestion y Desempefio, la entidad continua a
través de la Oficina de Control Interno evaluando controles periodicamente y
estableciendo como otro valor el establecimiento de las lineas de defensa de que
trata el decreto 1479 y 648 de 2017, asi mismo la linea estratégica continua
brindando mecanismos de concertacion entre los lideres y establece metas para el
cumplimiento de los objetivos, sumado a esto el lider de planeacion establece la
politica de administracion del riesgo y socializa la matriz para que al finalizar la
vigencia se evalué no solamente la matriz de riesgos si no los indicadores de
gestion y paralelamente se evalu6 el Plan estratégico Institucional para
posteriormente evaluar el nuevo POA.
Elinforme demuestra que el componente ambiente de control tuvo un
comportamiento ascendente al pasar del 58% en el anterior semestre evaluado al
819 mas en el presente informe, es decir un crecimiento del 23% mas de avance
en el componente quedando pendiente implementar acciones de mejora en cuanto
a realizar énfasis en la socializacién a los funcionarios de la entidad sobre sus
responsabilidades y roles frente a la primera y segunda linea de defensa, para ello
ace necesario hacerlo en la aplicacion del plan de induccién y reinduccion de
personal

Segun Resolucion 007 de 2022 "por la cual se aprueban y adoman los planes

y y se integran y lan de accion de la
entidad y se adopta el nuevo plan anual aticorrucién para Ia \vigencia 2022 y en
consideracion a lo expuesto La oficina de Control Interno hace evalucion
cutrimetsral al seguimento del PAA 2022 y presenta informe a la alta direccion
para la toma de deciisones donde se concluye que la implementacion de controles.
y el manejo de riesgos se hace en base a la Politica de Asdminuistraci”pon del
riesgo con buenos resultados evaltiando los riesgos tanto inherente como
residuales evitando la materializacion de los mismos con la puesta en practica de
los planes de mejora donde se yse
acciones preventivas y correctivas segun el proceso.
El informe demusetra que el componente de EVALUACION DEL RIESGO
presenta un comportameineto ascendente al pasar del 66% en el anterios semestre
evaluado al 79% mas en el presente informe, es decir un cresmienm del 13% mas
de avance en el en' de
Planes, sin embargo queda pendiente la especificaion de varianis de medicion o
implementacion de indicadores de gestion.

La oflclna de control interno hace evaluacion periédica de controles e
instaa lo e los diferent
la cullura del autocontrol en toda la entidad, de esta manera se incluyen
en la matriz e riesgo todos los factores que puedan ocasionar impacto
negativo tal es el caso de los riesgos tecnolégicos y la actualizacion del
inventario de informacion, En consecuencia se debe mejorar la identificacion de
es0s riesgos tecnologicos. En el informe semestral podemos anotar que
el componente actividades de control tuvo un comportamiento ascendente al pasar
del 67% en el anterior semestre evaluado al 75% més en el presente |r|furme. es
decir un crecimiento del 8% més de avance en el componente quedan
pendiente implementar acciones de mejora en la actualizacion de pmcesu y

y de la i 6n de i de gestion, lo cual queda
como observaciones de mejora en el informe del Plan Anual de Auditorias para
que los responsables ejecuten las respectivas acciones para el desarrollo
institucional.

Segun los lineamentos del DAFP y de las observaciones presentadas por la
Oficina de Control interno se viene mejorando los procesos de INFORMAION Y
COMUNICACION a los grupos de valor; muestra de ello son los resultados
positivos obtenidos en el ITA a la pagina de la Procuraduria y del cierre del plan de
mejora suscrito con el SIC donde se completan las acciones de mejora en cuanto
a la implementacién y ejecucion de la Politica de Tratamiento de Datos y de los.
manuales de de datos del manual de de la
informacion como mecanismos para dinamizar el manejo y control de la
informacion.

En el informe semestral podemos anotar que el componente informacién y
comunicacion tvo un comportamiento ascendente al pasar del 73% en el anterior
semestre evaluado al 73% més en el presente informe, es decir un crecimiento del
13% mas de avance en el componente quedando pendiente seguimiento y
evaluacion a la codificacion que lleva la empresa de la informacion enviada y
recibida a los diferentes grupos de valor.

La Oficina de Control Interno anualmente elabora y ejecuta el Plan Anual de
Auditorias anualmente y en coordinacién con el Comité de Gestion y desempefio y
Control Institucionales de Control Interno presenta las diferentes observaciones
(hallazgos) en dada érea estratégica donde deben implementarse las acciones
preventivas o correctivas a que haya lugar a fin de evitar la materializacion del
riesgo; de esta manera se implementa, adopta y ejecuta el Plan de Mejora continua
por parte de cada lider de proceso y a oficina de control interno monitorea y da

de las en informe que se direcciona a la alta
direccion para la toma de decisiones y el logro de objetivos propuestos en los
planes de accion y posteriormente en el plan estratégico.
En el informe semestral podemos anotar que el componente MONITOREQ
presenta un comportamiento ascendente al pasar del 82% en el anterior semestre
evaluado al 93% mas en el presente informe, es decir un crecimiento del 11% casi
completando el total de meta en el afio en dicho componente, quedando pendiente
Informe de los. del alos ejercicios de
auditoria y de la evaluacion independiente 4ol SC  la alta dreceibn.
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Cumplimiento
componente

presentado en el

informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

La entidad tiene un control eficiente y monitoreado de los
procesos para dar cumplimiento al plan de desarrollo vigente.
Se evidencia que talento humano, cuneta con la
implementacion para los procesos de induccion, permanencia
y retiro del personal pero reqmeren de verificacion, monitoreo

para su correcto
funcvonamlenm

A partir de la planeacion estratégica se identifican

responsables, metas, tiempos que faciliten el seguimiento y

de controles que icen de forma razonable su
cumplimiento y verificacion por parte de la oficina de Control
Interno. Asi mismo a partir de la politica de riesgo se
establecer sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para determinar e identificar controles bajo
la supervision de la alta direccion.

Avance final

del
componente

Una vez se revice y se haga seguimiento de los
diferentes controles y actividades de control por parte
de lalinea se reportan

y se evita la materializacion del riesgo residual e
inherentes, posterior a ello se direcciona a la primera
linea de defensay segunda linea el informe para.

acciones preventivas y ivas y estos
a su vez envian las respectivas evidencias y generara
recomendaciones a la primera y segunda line defensa.

La empresa UNIMOS S.A. E.S.P. continlia adelantando la

de los riesgos t a navés de la

de los i de
de lo anterior, la Alta Direccion debe instar a

Ios responsables de los procesos y subprocesos para que
hagan parte de este inventario, para poder determinar de
manera eficaz los riesgos

8%

Teniendo en cuenta que recientemente la empresa UNIMOS
S.A. E.S.P implemento e incorporo a sus politicas

la Politica de de datos; los
mecanismos de manejo y control de la informacion deben ser
mas eficaes en relacién a los grupos de valor quienes
proporciona informacién sobre aspectos claves que afectan el
funcionamiento del sistema de control interno.

Por otra parte, dentro de los procesos de Informacién
comunicacion interna y externa se deben reforzar los
mecanismos claros de comunicacion para facilitar el ejercicio
de control Interno.

A través del Comité Institucional de coordinacion de Control
Interno y el Comité Institucional de Gestion y desempefio se
han dado respecto ala de
Informacién importante para el desarrollo del sistema de control
interno y la satisfaccion de necesidades de nuestros usuarios.

En el componente de MONITOREO, la Oficina de Control
Interno o quien haga sus veces realiza evaluaciones

(con una definida con
base en el andlisis de riesgo), que le permite evaluar el disefio
¥ operacion de los controles establecidos y definir su

para evitar la de riesgos.
Desde este componente se evalué de manera independiente
os resultados esperados por cada una de las dimensiones,
teniendo en cuenta que a partir del seguimiento y monitoreo a
os controles através de

para resultados, es posible realizar acciones preventivas y
correctivas si es el caso para el logro de los objetivos y metas
propuestas en el corto y mediano plazo.

por supuesto corregir en tiempo real, las desviaciones
identificadas respecto a los logros de las metas de objetivo de
la entidad.

De la misma manera se realiza verihcaclén del avance y

de las acciones y s¢
verifica el cumplimiento y cierre de los planes de me;oram.enm
producto de las autoevaluaciones.







