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RESOLUCION No. 094 DF 2022
(septiembre 16)

MEDIO DE LA CUAL SE RECONOCE Y ORDENA REALIZAR UN PAGO AL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS

DE LA INFROMACION Y LAS COMUNICACIONES DE CONFORMIDAD CON LA FACILIDAD DE PAGO

LON([DIW\ AUNIMOS S A_ES.P. MEDIANTE RESOLUCION 1740 DEL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2022, EXPEDIDA
POR LA COORDINADORA DEL GRUPO INTERNO DE TRABAIO DE COBRO COACTIVO DE LA DIRECCION

la Ge

JURIDICA DE DICHO MINISTERIO

rente de la EMPRESA MUNICIPAL DE TELECOMUNICACIONES DE IPIALES UNIMOS S A. ESP.enusods
sus atribuciones legales, estatutarias y,

CONSIDERANDO:

1 Que entre los dias 22 y 24 de enero de 2022, el consultor SERTIC SAS. en calidad da contratista d 13
entonces Direccion de Vigilancia y Control, ahora Direccién de Vigilancia, Inspeccion y Control dal
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las telecomunicaciones ~MINTIC, realizo una visita técnica
de verificacion a la empresa UNIMOS SA. ESP.

2. Que, el acta e informe integral de dicha visita, identificaron como hallazgos de presunto incumplimiento,
los siguientes:

a. Presunta no presentacion del Formato 5.1, al Sistema de Informacion Unificado del Sector de
Telecomunicaciones en el 2017.

D. Hallazgo dle posible incumplimiento por la no presentacion del Formato 4.3 correspandiente al
primer, segundo y tercer trimestre de 2078.

<. Hallazgo de posible incumplimiento por la no presentacion del Formata 4.4 carrespondiente al
primer, sequndo y tercer trimestre de 2018.

d. Hallazgo de presunto incumplimiento por cuanto no presentd o evidencid los radicados de envio
y/o recibo de informacién con la identificacion y localizacion de terminales fijos a través de los cuales
se realizan las llamadas al nimero dnico nacional de emergencias que contenga la direccion
geografica o nomenclatura vial ascciada a todos los ndmeros de lineas activas de dicha red.

3. Que, por lo anterior, dentro de la investigacion 3065 de 2020, mediante Acto Administrativo 153 del 31
de marzo de 2020, modificado por el acto administrativo 1054 del 30 de diciembre de 2020, fa Direccidn
de Vigilancia y Control, hoy Direccidn de Vigilancia, Inspeccidn y Contral, formuld cuatro (4) cargos a
UNIMOS S.A. E.S.P. por la infraccién de algunas normas, como se describe a continuacion:

CARGO INCUMPLIMIENTO NORMA INFRINGIDA

PRIMERO Prasuntamente incumplio con la obligacidn de repertar & | Numeral 12 articulo 64 de la Ley 134) de 20099, en
Formato 5.1 "USO DE NUMERACION" 2 Colombia TIC, | concordancia con los articulos 1.1.1, 112, 113, 115,
para el afo 2017. 116.y 119 de la Seccidn 1, Capitula 1, del Titulo Reportes

de Infarmacion; y

el mismo Formato 5.1 de la Resolucién CRC 5050 de
2016, medificada por la Resalucion CRC 5076 de 2016,
as{ como el articulo 13 de fa Resalucidn MINTIC 3484 de
2012

SEGUNDO Presuntamente no presentd el reporte del Formato 43 | Numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, en
"MONITOREO DE QUEJAS® 2 Colombia TIC, para el primer, | concordancia con lo estabiecido en los articulos 1.1.1,
segundo y tercer trimestre de 2018. 112,113, 115, 116, y 1.1.9 de la Seccion 1, Capitulo 1,

del Titulo Reportes de Informacion de la Resolucian CRC
5050 de 2016, y en e mismo Formato 4.3 de la
Resolucidn CRC 5050 de 2016, adicionado per el articulo
5 de la Resolucién CRC 5111 de 2017 modificada por la
Resolucion CRC 5199 de 2017, asi como &l articulo 13 de
1a Resalucion MINTIC 3484 de 2012

TERCERO Presuntamente no presentd el reporte del Formato 44 | Numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, en
“INDICADORES DE QUEJAS Y PETICIONES* a Colombia | concordancia con lo establecido en los articulos 111,
TIC, para el primer, sequndo y tercer trimestre de 2018, 112, 113, 115, 116, y 11.9 de la Seccidn 1, Capitulo 1,

del Titulo Reportes de Informacion de la Resolucian CRC
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CUARTO 7 Presuntamente na eotregd al Centro de Atencion Nurmeral 12 del articulo b4 de 1y l-r«,trilljirl ’h:]}"_”‘ ‘:
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LIMUS

2050 de 201y en ol mismo Formato 44 de I
Reolucion CRC S090 de 2016, adicionaco por el antieula
hode Ly Resolunién CRC G111 e 2017 merlilicadda pear 1y
Reohuntn CRC 5% de 2007, sk cewnes ol arveuln 1 doe
3 Recolucin MINTIC 3484 da 2012

n
Ermetgencias = CAE, Lo informacion correspondiente a la | concordancia con In eqtable o en e aticla 25 da 1y

idvetificacion v localizacon de terminales fijos atraves de | Resolucian CRC 4972 don 2016, campilada on ol articuln

los cuales se realizan Bamadas al numero unico de | 4 1425 da la Rosolucidn CRC 5050 da 2016, a4l como o

VOO IS

articulo 4120 da la mismg tealucién

Que, en dentro de los términos etorgados por dicho Ministerio, en ejercicio del derecho a |a defensa,
UNIMOS SA ESP. presento descargoy aporto pruebas los dias 06 de agosto de 2020 y 20 de enero de
2022,y presento alegatos de conclusion el 2 y 24 de marzo de 2021,

Que, madiante Resolucion No, 778 del 8 de abril de 2021, modificada por la Resclucidn 1819 del 26 da
julio de 2021y la Resclucion 1315 de 2022, y envirtud de los recursos interpuestos por UNIMOS S A ES.P.
el dia 22 de abril de 2021, la Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control decidié la actuacién
administrativa en la Entidad, de 1a siquiente manera:

Articuld Primers. MODIFICAR el articulo primero de la Resolucion 778 del 8 de abril de 2021 proferida por la Direccion de
Vigilanca. Inspecaicn y Control de este Ministerio, modificada por el articulo sequndo de la Resolucidn 1819 del 26 de julio de

2T S

<7 el cusl parv foGos los efectos legales, quedord de la siguiente manera’

ARTICULO FRIMERC: Imponer ol proveedar UNIMOS EMPRESA MUNICIPAL DE TELECOMUNICACIONES DEIPIALESSAES P
igentiicado con NIT 9002029.48-3, yRTIC Nra 95000503, con multa equivalente a DIEICISIETE COMA OCHENTA Y SIETE (12.87)
SMMLY nor fas infractiones correspandientes of afig 2018, equivalente a TRESCIENTQS SESENTA Y SIETE COMA TREINTA ¥
CUATRO {367 34! UVT vigentes, dentro de lo investigacion caministrativa 3065 de 2020, per la comision e las conductas
IMpUtGCas en {05 CGrgos prmere, segundo y tercero”

Articule Segunce CONFIRMAR en todo lo demds la Resolucin 778 del 8 de abril de 2021, de acuerdo con las rozones expuestas
en lg parte motiva de esta Resolucion.”

Que, el diz 4 de mayo de 2022, la Coordinacién del Grupo de Trabajo Interno de Cartera del MINTIC,
remitio a UNIMOS S.A. ESP. estado de cuenta en el cual se contiene la sancion impuesta mediante
Resclucion No. 1315 de 2022 por valor total de TRECE MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y UN MIL
PESOS M/CTE (§13.961.000), e informa que UNIMOS S.A. E.S.P. cuenta con 10 DIAS HABILES para realizar
el pago o sclicitar el ctorgamiento de una facilidad de pago, en los términos del Manual de Cobro
Persuasivo y Coactivo y con la generacién de los formularios correspondientes para su presentacion y/o
pago.

Que, mediante Acta de fecha 10 de mayo de 2022, el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de
UNIMOS SA. ESP. determiné aprobar la solicitud de celebracidn de un acuerdo de pago ante el
Ministerio sancionador, con ccasion de fa sancidn impuesta mediante Resolucion No. 778 del 8 de abril
de 2021, modificada por la Resalucién 1819 del 26 de julio de 2021 y la Resolucién 1315 de 2022, y en
virtud de los recursos interpuestos por UNIMOS S.A. E.S.P. el dia 22 de abril de 2021,

Que, el dia 17 de mayo de 2022 y posteriormente, en reiteradas ocasiones, UNIMOS S.A. E5.P. solicitd a
dicho Ministerio {a celebracién de un acuerdo de pago respecto de la sancidn impuesta,

Que, finalmente, el dia 15 de septiembre de la presente anualidad, la Coordinadara del Grupa Interno de
Trabajo de Cobro Coactivo de la Direccion Juridica del Ministerio de Tecnologlas de la Informacién y las
Comunicaciones, notificd a UNIMOS S.A. E.S.P. 1a Resolucion No., 1740 del 08 de saptiembre de 2022, por
medio de la cual se concede una facilidad de pago dentro del procedimiento administrativo de Cobro
Coactivo No. 204 de 2022.
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10. Que, el estado de cuenta de la obligacion, y valor a financiar asciende a CATORCE MILLONES
DOSCIENTOS DIECIOCHO MIL PESOS M/CTE ($14.218 000), pagaderos a siete (7) cuotas mensuales: seis
(6) cuotas de DOS MILLONES TREINTA'Y DOS MIL PESOS M/CTE ($2.032.000), entre el 15 de septiembre
de 2022 y hasta el 15 de febrero de 2023, y una (1) cuota de DOS MILLONES VEINTISEIS MIL PESOS
M/CTE (32.026.000) hasta el 15 de marzo de 2023.

1. Que, teniendo en cuenta que el nimero de cuotas concedidas, superan la presente vigencia, mediante
Decision No. 008 del 16 de septiembre de 2022, la Junta Directiva de UNIMO S.A. ES.P. autorizd a Iz
Sefora Gerente de UNIMOS S.A. E.S.P. para comprometer vigencias futuras con destino al cumplimiento
de la facilidad de pago otorgada por el Ministerio de las Tecnolcgias de la Infarmacién y Comunicaciones
-MINTIC mediante Resclucion 1740 de 2022, dentro del Procedimiento Administrativo de Cobro Coactivo
No. 204 del mismo ario.

12. Que, en virtud de lo expuesto, es necesario ordenar el pago de las sumas contenidas en el Acto
Administrativo referido en el punto anterior, en los términos alli dispuestos.

En mérito de los expuesto, la Gerente de la Empresa Municipal de Telecomunicaciones de Ipiales UNIMOS SA.
E.S.P. en uso de sus atribuciones leqales y estatutarias,

RESUELVE:

PRIMERO. ~ RECONOCER y ORDENAR un pago equivalente a CATORCE MILLONES DOSCIENTOS DIECIOCHO
MIL PESOS M/CTE ($14.218.000), por concepto de la facilidad de pago, respecto de la obligacion No. 851-4700
dentro del procedimiento de cobro coactivo No. 204 de 2022, concedida a UNIMOS S.A. ES.P. por parte de la
Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Cobro Coactivo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, suma que debera pagarse en fos términos, valores, plazos y condiciones contemplados en la
Resolucian No. 1740 del 08 de septiembre de 2022.

SEGUNDOQ. - ORDENAR a la Qficina Financiera y Contable y de Tesoreria que realicen los trémites concernientes
al pago de los dineros mencionados en el numeral anterior en favor del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, a la cuenta bancaria que aquella hubiere dispuesto para tal fin; asi como los
necesarios para el campromiso de vigencias futuras.

TERCERO. - DEVOLUCION. Una vez realizada Ja transaccion o pago, en caso de existir saldos en favor de UNIMOS
S.A_ESP. devuélvase los mismos al presupuesto general de esta entidad.

CUARTO. - VIGENCIA. La presente Resolucién rige desde la fecha de su expedicion y contra la misma no procede
recurso alguna.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Ipiales, en el Despacho de la sefiora Gerente, a los dieciséis (16) dias del mes de septiembre del afio
2022.

DIANA ISABEL IOBANDO GUERRERQ
Gerente UNIMOS SAESP.

Elabort: Leydi Catherine Guancha $ - Jefe Cficina Asesora Jurfdica
Revisd y Aprobd: Diana lsabel Obando Guerrero — Gerente UNIMOS SA. ESP.
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