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RESOLUCION No. 123 de 2022
(30 de noviembre)

POR LA CUAL SE CONFORMA EL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE
TELECOMUNICACIONES DE IPIALES UNIMOS SAA.E.S.P.

La Sefiora Gerente DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE TELECOMUNICACIONES DE IPIALES UNIMOS S.A. E.S.P. en
ejercicio de las competencias y atribuciones legales, en desarrollo del articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 y decreto 612
de 2018 y estatutarias, en esencial las conferidas por los numerales 7, 14 y 15 del articulo 57 de los Estatutos Sociales
de la Empresa contenidos en la Decisién No. 06 del 26 de diciembre de 2019y,

CONSIDERANDO:
1. Que, el articulo 25 de la Constitucion Politica de Colombia, consagra que “e/ trabajo es un derecho ¥ una

obligacién social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion de Estado. Toda persona tiene
derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas”,

2. Que, laLey 1010 de 2006, establecié la obligatoriedad de adoptar medidas para prevenir, corregir y sancionar
el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

3. Que, el articulo 14 de la Resolucion 2646 del 17 de julio de 2008, reglamentada por la Resolucién 652 de 2012,
contempld como medida preventiva del acoso laboral el *1.7 Conformar el Comité de Convivencia Laboral y
establecer un procedimiento inferno confidencial, concilialorio y efectivo para prevenir las conductas de acoso
laboral.”

4. Que, la Resolucion 652 de 2012, modificada por la Resolucion 1356 de 2012, reglaments la conformacion y
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en las entidades Publicas y Privadas, como una medida
preventiva del acoso laboral, con la finalidad de contribuir a la proteccion de los trabajadores contra los riesgos
psicosociales que afectan su salud en los lugares de trabajo.

5. Que, la Resolucion 1356 de 2012, establecié que (...) El comité de Convivencia Laboral estara compuesto por
(2) representantes del empleador ¥ dos (2) de los trabajadores, con sus respectivos suplentes. Las entidades
piblicas y empresas privadas pondrén de acuerdo a su organizacion intema designar un mayor nimero de
representantes, los cuales en todo caso serdn iguales en ambas partes.”

6. Que, el articulo 9 de la Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo, reafirmé, a través de los estandares
minimos para empresas de 11 a 50 trabajadores, la conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia
Laboral en entidades publicas y privadas.

7. Que, el Comité de Convivencia Laboral tiene por objeto conocer, evaluar y dar solucion a las quejas
0 inquietudes sobre situaciones de presunto acoso laboral o de convivencia que se presenten entre
los funcionarios de la empresa, asi como recomendar las medidas correctivas pertinentes para
superar dichas conductas y vigilar el cumplimiento de las medidas preventivas que se establecieren,
con el fin de promover el trabajo en condiciones dignas y justas, la armonia y el buen ambiente
ocupacional para todos los trabajadores de la Empresa Municipal de Telecomunicaciones de Ipiales
UNIMOS S.A. E.SP. protegiendo la intimidad y la honra de todos los actores,

En méito de lo expuesto, la Sefiora Gerente de UNIMOS S.A. E.SP.
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Conformar el Comité de Convivencia Laboral de la Empresa Municipal de Telecomunicaciones
de Ipiales UNIMOS S.A. E.S.P. con los siguientes integrantes:

*  Representantes de los trabajadores:

CATEGORIA
NOMBRE CARGO
PRINCIPAL | SUPLENTE
Magaly del Carmen Sarchi Ipial. Tesorero General X
Byron Leonel Trejo Inagan Profesional Oficina Juridica X
Hablamos
conhechos
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Nancy Arelly Betancourt Asesor Comercial y Operativo X -
Javier Orlando Tutalchac Soporte TIC X

Representantes del empleador:

CATEGORIA
NOMBRE DENOMINACION
PRINCIPAL | SUPLENTE
Jaime Alexander Rodriguez Jefe de sistemas y Facturacion X
Leydi Catherine Guancha Solis Jefe Oficina Asesora Juridica X
Eduardo Rigoberto Ramirez Soporte TIC X
Jorge Hemando Pinchao Técnico TIC X

ARTICULO SEGUNDO. El periodo de los miembros del Comité de Convivencia sera de dos (2) afios, a partir de la
conformacion del mismo, que se contaran desde la fecha de la comunicacion de la eleccién y/o designacion.

ARTICULO TERCERO. Reuniones. El Comité de Convivencia Laboral se reunira ordinariamente cada tres (3) meses y
sesionara con la mitad més uno de sus integrantes y extraordinariamente cuando se presenten casos que requieran de

su inmediata intervencion y podra ser convocado por cualquiera de sus integrantes.

ARTICULO CUARTO. Son funciones del Comité de Convivencia Laboral las siguientes:

1.

10.

Recibir y dar ramite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones que puedan constituir acoso
laboral, asi como las pruebas que las soportan.

Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se formule queja o reclamo, que
pudieran lipificar conductas o circunstancias de acoso laboral, al interior de la entidad publica o empresa privada.
Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que dieron lugar a la queja.
Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo entre las partes involucradas, promoviendo
compromisos mutuos para llegar a una solucion efectiva de las controversias.

Formular un plan de mejora concertado entre las partes, para construir, renovar y promover la convivencia
laboral, garantizando en todos los casos el principio de la confidencialidad.

Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas en la queja y verificando su
cumplimiento de acuerdo con lo pactado.

En aquellos casos en que no se llegue a un acuerdo entre las partes, no se cumplan las recomendaciones
formuladas o la conducta persista, el Comité de Convivencia Laboral, debera remitir la queja a la Procuraduria
General de la Nacién, tratandose del sector publico. En el sector privado, el Comité informara a la alta direccion
de la empresa, cerrara el caso y el trabajador puede presentar la queja ante el inspector de trabajo 0 demandar
ante el juez competente.

Presentar a la alta direccion de la entidad publica o la empresa privada las recomendaciones para el desarrollo
efectivo de las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral, asi como el informe anual de resultados de
la gestion del Comité de Convivencia Laboral y los informes requeridos por los organismos de control.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones dadas por el Comité de Convivencia a las
dependencias de gestion del recurso humano y salud ocupacional de las empresas e instituciones publicas y
privadas.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya estadisticas de las quejas, seguimiento
de los casos y recomendaciones, los cuales seran presentados a la alta direccion de la entidad pablica o

empresa privada.

ARTICULO QUINTO.- FUNCIONES DEL PRESIDENTE DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL. Son funciones del
presidente del Comité de Convivencia Laboral, entre otros, las siguientes:

1.
2
3.

Convocar a los miembros del Comité a las sesiones ordinarias y extraordinarias.
Presidir y orientar las reuniones ordinarias y extraordinarias en forma dinamica y eficaz.

Tramitar ante la administracién de la entidad pablica o empresa privada, las recomendaciones aprobadas en el

Comité.
Hablamos
conhechos
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4. Gestionar ante la alta direccion de la entidad publica o empresa privada, los recursos requeridos para el
funcionamiento del Comité.

ARTICULO SEXTO.- FUNCIONES DEL SECRETARIO DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL. Son funciones del
(a) Secretario (a) del Comité de Convivencia Laboral, entre otros, las siguientes:

1. Recibir y dar tramite a las quejas presentadas por escrito en las que se describan las situaciones que puedan
constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan.

2. Enviar por medio fisico o electronico a los miembros del Comité la convocaloria realizada por el presidente a las
sesiones ordinarias y extraordinarias, indicando el dia, la hora y el lugar de la reunién.

3. Citar individualmente a cada una de las partes involucradas en las quejas, con el fin de escuchar los hechos que
dieron lugar a la misma.

4. Citar conjuntamente a los trabajadores involucrados en las quejas con el fin de establecer compromisos de
convivencia.

5. Uevar el archivo de las quejas presentadas, la documentacién soporte y velar por la reserva, custodia y
confidencialidad de la informacion.

6. Elaborar el orden del dia y las actas de cada una de las sesiones del Comité.

7. Enviar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a las diferentes dependencias de la
entidad publica o empresa privada.

8. Citar a reuniones y solicitar los soportes requeridos para hacer seguimiento al cumplimiento de los compromisos
adquiridos por cada una de las partes involucradas.

9. Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya estadisticas de las quejas, seguimiento
de los casos y recomendaciones, los cuales seran presentados a la alta direccion de la entidad piblica o

empresa privada.

ARTICULO SEPTIMO.- RESPONSABILIDAD DE LOS EMPLEADORES PUBLICOS. UNIMOS S.A. E.S.P. a través de
la Oficina de Control Disciplinario Intemo y Talento Humano, asi como el profesional El Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), deberan desarrollar las medidas preventivas y correctivas de acoso laboral, con el fin de
promover un excelente ambiente de convivencia laboral, fomentar relaciones sociales posiivas entre todos los
trabajadores y respaldar la dignidad e integridad de las personas en el trabajo.

ARTICULO OCTAVO.- NOTIFICAR a través de la Oficina de Control Disciplinario Interno y Talento Humano el contenido
del presente acto administrativo a los funcionarios y trabajadores que conforman el Comité de convivencia Laboral de

UNIMOS SA.E.SP.

ARTICULO NOVENO.- AMBITO DE APLICACION. La presente resolucién se aplicara a empleados publicos y
trabajadores de la Empresa Municipal de Telecomunicaciones de Ipiales UNIMOS S.A. E.S.P.

ARTICULO DECIMO.- VIGENICIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién y deroga aquellas
que le resulten contrarias.

NOTIFIQUESEY CUMPLASE

Dada a los treinta dias (30) dias del mes dg 1e.dos mil veintidos (2022).

ANDO GUERRERO
ererge UNIMOS SA E.SP.

Elaborg: Viviana Natak Enriquez Castilo / Contratista SG-SST
Rewisa: Byron Leonel Trep/ Profesional Oficing Juridica
Rewvisd: Leydi Catherine Guancha/ Jefe Oficina Asesora Juridica
Aprobo: Diana Isabel Obando Guermeny Gerente

Hablamos
ﬁ"hechos
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