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Resolucién No. 023 de 2024
(Enero 31)

Por la cual se Aprueban y Adoptan los Planes Institucionales y Estratégicos y se
integran y armonizan al Plan de Accién de la Empresa Municipal de
Telecomunicaciones de Ipiales UNIMOS S.A. E.S.P. para la vigencia 2024

EL GERENTE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE TELECOMUNICACIONES DE IPIALES UNIMOS
S.A. ES.P. en ejercicio de las compeiencias y atribuciones Legales; y

CONSIDERANDO:

Que el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamento del Sector de Funcion PUblica,
modificado por el Decreto 1499 de 2017, desarroll el Sistema de Gestion, creado en
el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, el cual integré los Sisternas de
Desarrollo Administrativo y de Gestiéon de Calidad.

Que el Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de 2017 creé el
Consejo para la Gestion y el Desempenfio Institucional integrado porlas entidades
y organismos que por su mision, tiene a cargo funciones fransversales de gestién y
desempeno a nivel nacional y territorial, instancia ala cual le corresponde entre
otras  funciones, proponer politicas, normas, herramientas, métodos y
procedimientos; en materia de gestiéon y el desempeno Institucional de las entidades
y organismos de Estado y proponer estrategias para la debida operacién del Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion - MIPG.

Que el arficulo 2.8.2.5.8 del Decreto 1080 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
Cultura, mediante el cual se reglamentan las leyes 594 de 2000 y 1437 de 2011, incluye
dentro de los instrumentos archivisticos para la gestién documental el Plan Institucional
de Archivos- PINAR; en el articulo 2.8.2.5.1 sefiala que todas las entidades del Estado
deben formular un programa de Gestion Documental (PGD), a corto, mediano y largo
plazo, como parte del Plan Estratégico Institucional y del Plan de Accidén Anual, el cual
debe ser publicado dentro de los siguientes treinta (30) dias posteriores a su
aprobacién por parte del Comité Institucional de Gestién y Desemperio.

Que el articulo 2.2.1.1.1.4.3. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
de Planeacion Nacional sefiala que las entidades estatales deben publicar su Plan
Anual de Adquisiciones y sus actualizaciones en su pdgina web y en el SECOP, en la
forma que, para el efecto, disponga Colombia Compra Eficiente, entidad que, en
Circular Externa NUmero 2 de 16 de agosto de 2013, sefald que el Plan debe
publicarse en el SECOP a mds tardar a 31 de enero de cada afio, plazo que se
modificard a partir de la expedicidn del presente decreto.

Que la Ley 909 de 2004 en el numeral 2, literales a) y b) del articulo 15y en el numeral
1 del articulo 17 sefiala que las entidades deberdn formular y adoptar anualmente los
planes estratégicos de talento humano, anual de vacantes y de prevision de recursos
humanos, sin consagrar fecha para el efecto.

Que el Decreto ley 1567 de 1998 en el articulo 3 literal e) consagra que las entidades,
con el propésito de organizar la capacitaciéon interne, deberdn formular con una
periodicidad minima de un ano su Plan Institucional de Capacitaciones; en el articulo
34 sefiala que el jefe de cada entidad deberd adoptar y desarrollar internamente
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planes anuales de incentivos institucionales, de acuerdo con la ley y los raglamentos,
sin indicar plazos para su adopcion,

Que ol Decreto 1072 de 2015 en el articulo 2.2.4.6.8. numeral 7 consagra que los
empleadores deben desarrollar un plan de frabajo anual para alcanzar cada uno de
los objetivos propuestos an el Sistema de Gesllon de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG 887), sin indicar plazo para su adopceldn.,

Que la Loy 1474 de 2011 en el arliculo 73 sefiala que el Plan Anlicorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, reglamentado por el Tilulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, establece que cada entidad del orden naciondl,
departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha
contrala corrupcion y de atencion al cludadano. Dicha estrategia contemplard, entre
otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar @sos riesgos, las estralegias antitramites y los mecanismos para
mejorar la atencion al ciudadano.

Que la citada Ley 1474 de 2011 en el articulo 74 sefala que todas las actividades del
Estado a mas tardar el 31 de enero de cada aio, deberdn publicar en su respectiva
pagina web el Plan de Accldn para el ano siguiente, en el cual se especificaran los
objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes
generales de compras y la distribucion presupuestal de sus proyectos de inversién junto
a los indicadores de gestion.

Que el Decreto 1078 de 2015 contempld en el articulo 2.2.9.1.2.2, los instrumentos para
implementar la estrategia de Gobierno Digital, dentro de los cuales se exige la
elaboracion por parte de cada entidad de un Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones PETI, de un Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Informacion y el Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

Que el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015 sefiala que en los planes de gestion de las
instituciones publicas se hard explicita la forma como se facilitard y promoverd la
participacién de las personas en los asuntos de su competencia.

Que, de otra parte, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, para la
coordinacién y articulacion de las politicas de gestion y desemperio institucional a que
se refiere el articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1083 de 2015, organizd y puso en
funcionamiento equipos transversales integrados por los directivos responsables de su
implementacion nivel nacional y territorial.

Que el Consejo para la Gestion y el Desemperio Institucional, en sesion de fecha 8 de
noviembre de 2017, recomendd al Gobierno nacional unificar la fecha para que las
enfidades integren el Plan de accién Institucional por los planes anteriormente
sefalados y los publiquen a mds tardar el 31 de enero de cada afo, fecha indicada
enlaley 1474 de 2011.

Que el articulo 1° del Decreto 612 de 2018 modificatorio del articulo 2.2.22.3.14. del
Decreto 1083 de 2015 establece que, de acuerdo con el dmbito de aplicacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, al Plan de Accidon de que trata el articulo
74 de la Ley 1474 de 2011, deberan infegrar los planes institucionales y estratégicos
que se relacionan a continuacién y publicarlo en su respectiva pdgina web, a mas
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tordar el 31 de enero de cada ano:

Plan Institucional de Archivo de la Entidad PINAR.

Plan Anual de Adquisiciones.

Plan Anual de Vacantes.

Plan de prevision de Recursos Humanos.

Plan estratégico de Talento Humano.

Plan Institucional de Capacitaciones.

Plan de Incentivos institucionales.

Plan de Trabagjo Anual en Seguridad y Salud en el Trabgjo.

Plan anticorupcion y de Atencion al Ciudadano.

lO Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI.
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privecidad de la Informacién.
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.
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Que de acuerdo a los numerales 7, 14 y 15 del articulo 57 de los Estotutos Socicles de
la Empresa contenidos en la Decisidon No. 02 del 26 de diciembre de 2020, El Gerente
de lo entidad esta facultado para disponer de la conformacién de érganos y comités
consultivos o técnicos y dar cumplimiento a lo establecido en la ley sobre los
programas de gestion y contirol interno de conformidad con las normas vigentes.

Que a partir del ano 2018 y hasta el afio 2023 ha aprobado el Plan de Accidn y los
Planes Institucionales mediante acto administrativo, autorizados por el representante
legal de la empresa UNIMOS S.A. E.S.P.

Que el dia 28 de enero de 2021, se reunid el Comité de Gestion y Desempeiic de la
Empresa UNIMOS S.A. E.S.P. quienes dejan constancia a iravés del conienido del acta
No. 001 que se sometio a consideracion el Plan de Accidn de la entidad y los 12 planes
infegrales que ordena el Decreto 612 de 2018, mismos que fueron aprobados por
unanimidad.

Que el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 insta a que "Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion,
deberd implementar Programas de Transparencia y Efica Publica con el fin de
promover la culiura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente el riesgo de comupcidn en el desamollo de su misionclidad”. Tal
programa deberd ser adoptado en el término de maximo de dos (2} anos y las
entidades del orden nacional con un (1), a partir del dia 18 de enero del ano 2022.

En mérito de lo expuesto;
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y ADOPTAR los Planes Institucionales y Estratégicos
descritos en el articulo 1° del Decreto 612 de 2018 y se integran y armonizan al Plan de
Esiratégico Institucional de la Empresa Municipal de Telecomunicaciones de Ipiales
UNIMOS S.A. ES.P. para la vigencia 2024 y el Programa de Transparencia y Etica
PuUblica, que reemplaza al Plan Anticomrupcién y Atencion al Ciudadano, conformados
asi:

MATRIZ DE ADOPCION DE PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS
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NOMBRE DEL
PLAN

OBJETIVO

ACCIONES
ESTRATEGICAS

Plan Institucional
de Archivo de la
Entidad - PINAR

Desarrollar e
implementar la
Geslion Documental
de la Empresa de
Telecomunicaciones
de Ipiales UNIMOS
S.A.ES.P., lograr
una eficaz
administraciéon de
los archivos y
cumplir con la
normatividad
archivistica.

RESPONSABLE

» —i}ﬁ_b'lé'rﬁentor el
Programa de Gestidn
Documental,

» Elaborar los
instrumentos
archivisticos que se
requieran dentro de
la Gestion
Documental y
capacitar a todo el
personal en la
implementacion de
los mismos.

» Afianzar el proceso de

series documentales.

» Impulsar la mejora y
fortalecimiento de la
infraestructura
documental.

» Almacenista

General.

Plan Anual de
Adquisiciones

Proyectar las
necesidades de
bienes y servicios
que las
dependencias de la
Empresa Municipall
de
Telecomunicaciones
de Ipiales UNIMOS
S.A.ES.P.
identificaron, para

» |dentificar las
necesidades de
bienes y servicios de
las dependencias de
UNIMOS S.A. ES.P.

» Contratar las
necesidades de
operatividad de la
empresa, con
transparencia.

» Jefe Oficina
Asesora de
Planeacién.

» Jefe Oficina
Asesora Juridica.

» Almacenista
General.

» Jefe Oficina

el desarrollo de las Financiera y
actividades durante | » Hacer un seguimiento Contable.
la vigencia 2024. al cumplimiento con
los objetivos
planteados desde el
direccionamiento
estratégico.
Plan Anual de Definir la » Identificar al personal | » Jefe Oficina de

Vacantes

planeacién del
talento humano
requerido por |os
procesos para el
cumplimiento con

segun organigrama,
alinterior de la

empresa UNIMOS S.A.

ES.P.

Control Interno
Disciplinario y
Talento Humano.
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Plan de previsién
de Recursos
Humanos

Plan Estrareglco
de Talento
Humano

Delinir la

las funciones
asignadas.

»  Disenar el plan de
vacantes y de
prevision de recursos
humanos cuando
haya necesidad del
servicio.

planeacion del
talento humano
requerido por los
procesos para el
cumplimiento con
las funciones
asighadas,

¥ Idenlilicar al personal

segun organigrama,
alinterior de la
empresa UNIMOS S.A.
ES.P.

»  Disenar el plan de
vacanles y de
prevision de recursos
humanos cuando
haya necesidad del
servicio.

» Jefe Oficina de
Control Interno
Disciplinario y
Talento Humano

Definir una

estructura de
adaptacion del
personal de la
empresa UNIMOS
S.A.ES.P.alos
cambios del
entorno en el que se
desarrollan las
funciones,
garantizando la
disponibilidad de
personal con las

» |dentificar la fuerza

laboral requerida
para el desempeno
de sus funciones.

» Definirlas

competencias
requeridas para el
personal de la

empresa UNIMOS S.A.

ES.P.

» Definir ineamientos

Jefe Oficina de
Control Interno
Disciplinario y
Talento Humano.

\f

necesidades

competencias que permitan
deseables. garantizar el normal
desarrollo de las
actividades segin
necesidades del
entorno y de la alta
direccion.
Plan Institucional | Definir actividades » Conocer las » Jefe Oficina de
de de capacitacion necesidades de Control Intemo
Capacitaciones | parael capacitacién del Disciplinario y
PIC fortalecimiento de personal de UNIMOS Talento Humano.
las competencias S.A.ES.P.
del personal de la
empresa UNIMOS > Priorizar los temas de
S.A.ES.P. capacitacién segun
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ldentillcadas do los
Procesos,

Dolinlr los recursos
roquoridos para la
olocuclon,

Dolinir Plan Anual do
Capacltaclones
sogun prioflzaclon
reallzada.

Elecutary controlar ol
cumplimliento a las
aclividades de
capacitaclion
[ormuladas.

Plan de
Incentivos
Instifucionales

Contribucion al
mejoramiento de las
condiciones
laborales y la
calidad de vida del
personal de la
Empresa UNIMOS
S.A.ES.P.

Elaborar un
diagnostico de las
condiclones
laborales actuales de
la empresa UNIMOS
SA.ES.P.

Definir mecanismos,
actividades e
incentivos que
potencialicen su
estilo de vida al
interior de la
empresa.

Elaborar un Plan de
Incentivos dirigico al
personal de la
empresa UNIMOS S.A.
ES.P.

Asignar los recursos
necesarios para
garantizar la
operatividad del plan
de Incentivos.

Realizar seguimiento
y monitoreo de la
calidad de vida de
los frabajadores
después de la

» Jefe Oficina de
Control Interno
Disciplinario y
Talento Humano.

» Jefe Oficina
Financiera y
Contable.
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ejecucion del Plan
de Incentivos.

Plan de Trabajo
Anualen
seguridad y
Salud en el
Trabajo

Definir las
actividades
necesarias para
garantizar el
cumplimiento con
los estdndares
minimos y demdas
requisitos del SGSST.

v

Elaborar un Plan
Anual de Trabagjo
para cerrar la brecha
entre lo requerido y
lo encontrado en la
empresa UNIMOS S.A.,
ES.P.

» Ejecutar el Plan Anual

de Trabdijo en los
tiempos definidos en
la norma vigente.

» Hacer seguimiento y

evaluacion al SG-SST.

» Formular acciones de

mejora necesaria
segun evaluacion
realizada.

» Jefe Oficina de
Control Interno
Disciplinario y
Talento Humano.

Programa de
Transparencia y
Etica Poblica

Identificar desde los
procesos, los riesgos
de corrupcién al
que estd expuesto
la Empresa UNIMOS
S.A.ES.P.ylas
acciones necesarias
para prevenir su
ocurrencia o
minimizar el
impacto.

» I|dentificar por cada

proceso los riegos de
cormupcion al que
estén expuestos.

» Identificar los riesgos

de corrupcién.

» Definir la evaluacién

de los riesgos de
corrupcién.

» Actualizacién del

mapa
anticormrupcion.

¥» Definir ineamientos

para la
racionalizacién de
trémites.

»  Definirla

metodologia de
rendicion de
cuentas.

> Actualizar los

procesos para

» Subgerencia

Atencion al
Clientey
Comercializacion.

» Jefe Oficina de

Planeacién.

> Jefe Oficina de

Sistemas y
Facturacion.

» Jefe Oficina de

Control Intemo
Disciplinario y
Talento Humano.
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Plan Estratéglco
de Tecnologias
de la
Informaclén y las
Comunlcaclones
PETI

Delinir las
aclividados
necosarlas para la
implementaclon de
la Estrategia do
Gobierno Digilal en

L]
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mejoror la atencion

al clionte,

Establoceor los
mocaniimos para la
trasparonclay
accosoala
Informacion,

Elaborar las

directices paralo
oporaclon do
Goblorno Digital,

Delinir la arquitectura

» Subgerencia
Thenica,

la empresa UNIMOS. emprosarial para la
SAESP, Gosllon de
Tecnologias,
Reallizar seguimiento
y evaluaclion de
cumplimiento con lo
esirategia de
gobierno digital.
Plan de Elaborar acclones Elaborar el Sistema » Jete Oficina de
Tratamienfo de tendientes a de Gestion de la Operaciones
Riesgos de protegerla Informacion. Digitales.
Seguridad y informacion y los
Privacidad de la | sistemas de Realizar seguimiento | » Subgerencia
Informacién informacion de la y evaluaciéon de Técnica.
Empresa UNIMOS cumplimiento con la
S.A. ES.P. estrategia de
gobierno digital.
Plan de Realizar acciones Elaborar la estrategia | » Jefe Oficina de
Seguridad y que permitan el de los controles para Operaciones
Privacidad de la | fortalecimiento de la protecclon de la Digitales.
Informacién la seguridad y informacién.

privacidad de la
informacién que
posee la Empresa
UNIMOS S.A. E.S.P.
mediante la
implemenlacion de
confroles de
acceso,

Controlar y evitar los
incidentes que
vulneren la
seguridad.

Evaluar la gestion de
la seguridad de la
informacion

» Subgerencia
Técnica.

PARAGRAFO PRIMERO: El presupuesto requerido para la ejecucion del Plan de Acciédn
se encenira definido en los recursos de funcionamiento e inversion programados para
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ejecucién del Plan
de Incentivos.

Plan de Trabajo Definir las » Elaborar un Plan » Jefe Oficina de
Anual en actividades Anual de Trabagjo Control Interno
seguridad y necesarias para para cerrar la brecha Disciplinario y
Salud en el garantizar el entre lo requerido y Talento Humano.
Trabajo cumplimiento con lo encontrado en la
los estdndares empresa UNIMOS S.A.
minimos y demds E.S.P.
requisitos del SGSST.
» Ejecutar el Plan Anual
de Trabajo en los
tiempos definidos en
la norma vigente.
» Hacer seguimiento y
evaluacion al SG-SST.
» Formular acciones de
mejora necesaria
segun evaluacién
realizada.
Programa de Identificar desde los | > Identificar por cada > Subgerencia
Transparenciay | procesocs, los riesgos proceso los riegos de Atencién al
Etica Publica de corrupcion al corrupcion al que Cliente y
que estd expuesto estan expuestos. Comercializacion.
la Empresa UNIMOS
S.A.ES.P.ylas » Identificar los riesgos | » Jefe Oficina de
acciones necesarias de cormupcion. Planeacion.
para prevenir su
ocurrencia o » Definirla evaluaciéon | » Jefe Oficina de
minimizar el de los riesgos de Sistemas y
impacto. corrupcion. Facturacion.
> Actudlizacion del » Jefe Oficina de
mapa Control Interno
anticorrupcién. Disciplinario y
Talento Humano.
¥ Definir lineamientos
parala
racionalizaciéon de
frémites.
» Definirla
metodologia de
rendicion de
cuentas.
-» Actualizar los

procesos para

il
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mejorar la alencion
al cliente.
» Establecer los
mecanismos para la
trasparencia y
acceso ala
informacion.
ST SR . - -
Plan Estratégico | Definirlas » Elaborar las » Subgerencia
de Tecnologias actividades directrices para la Técnica.
de la necesarias para la operaciéon de
Informacién y las | implementacion de Goblerno Digital.
Comunicaciones | la Estrategia de
PETI Gobierno Digitalen | » Definir la arquitectura
la empresa UNIMOS. empresarial para la
S.A.ES.P. Gestion de
Tecnologias.
» Realizar seguimiento
y evaluacién de
cumplimiento con la
estrategia de
gobierno digital.
Plan de Elaborar acciones » Elaborar el Sistema » Jefe Oficina de
Tratamiento de tendientes a de Gestion de la Operaciones
Riesgos de proteger la Informacion. Digitales.
Seguridad y informacién y los .
Privacidad de la | sistemas de » Realizar seguimiento | » Subgerencia
Informacién informacién de la y evaluacion de Técnica.
Empresa UNIMOS cumplimiento con la
S.A.ES.P. estrategia de
gobierno digital.
Plan de Realizar acciones %> Elaborar la estrategia | > Jefe Oficina de
Seguridad y que permitan el de los controles para Operaciones
Privacidad de la | fortalecimiento de la proteccién de la Digitales.
Informacién la seguridad y informacién.
privacidad de la » Subgerencia
informacién que » Controlar y evitar los Técnica.
posee la Empresa incidentes que
UNIMOS S.A. E.S.P. vulneren la
mediante la seguridad.
implementacién de
controles de » Evaluarla geSﬁén de
acceso. la seguridod dela
informacion

PARAGRAFO PRIMERO: El presupuesto requerido para la ejecucién del Plan de Accidn
se encentra definido en los recursos de funcionamiento e inversion programados para
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la presente vigencio, conforme o lo establecido en el plan operotivo anual de
Inversiones del plan de accion institucional y el presupuesto de ingresos y gostos para
UNIMOS S.A. ES.P, vigencia 2024.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los planes instifuclonales, antes mancionados. forman parte
integral de ésle acto administrativo,

ARTICULO SEGUNDO: INTEGRAR El Plan de Accion de la Empresa Municipal de
Telecomunicaciones de Ipiales UNIMOS S.A. £.5.P. vigencia 2024, que conlienen las
lineos estratégicos relacionadas con los 12 Planes cilados en el arliculo primero del
Decreto 612 de 2018, lo que permilira desarrollar las politicas de gestion y desempefio
institucional de forma arliculada con el Plan Estratégico Institucional 2020 - 2023, en el
marco de las estralegias programas y proyeclos que lo materalizon para codao
vigencia.

PARAGRAFO PRIMERO: El Plan estratégico Institucional, serd aclualizado a la vigencia
de la gestion 2024 - 2027, una vez esté aprobado el Plan de Desarrollo Municipal con
el cual se armonizard en las eslralegias donde se involucre a la empresa UNIMOS 5.A
ES.P.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los compromisos especificos para cada Plan de Accidn,
sequn aplique, serdn definidos anualmente por cada lider de proceso a través de los
planes de actividades por procesos con objelivos, metas e indicadores que posioiliten
cuantificar y hacer seguimiento anual a las acciones estratégicas definidas. Lo anterior
con razén a la primera y segunda linea de defensa definida en el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion MIPG.

ARTICULO TERCERO: ORDENAR al Jefe de la Oficina de Sistemas y Facturacién o
publicar el presente acto administrativo en la pdgina web de la Empresa Municipai de
Telecomunicaciones de Ipiales UNIMOS S.A. E.S.P. dentro del plazo y las estipulaciones
impartidas en el articulo 2° del Decreto 612 de 2018.

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucién rige a partir de su expedicion.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Ipiales alos treinta y un (31) dias del mes de enero del ano dos mil veinticuctro
(2024).

Gerente UNIMOS $.A. E.S.P.

Elabord: Jose David Lafaurie Ponce - Jefe Oficina Asesora de Plancaciénw
Revisé: Laura Guerrero Chamorro - Jefe Oficina Asesora Juridica J(

Aprob6: Jairo Vela Bohorquez - Gerente,
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